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Regulamin, ktory wiasnie czytasz, dotyczy udostepnienia Tresci cyfrowej w postaci
ebooka i/lub materiatu audiowizualnego i/lub dostepu do szkolenia online i/lub Ustugi
cyfrowej w ramach mojego newslettera. Okresla takze zasady dotyczgce plikow
cookies w zwigzku z udostepnieniem Tresci i/lub Ustugi cyfrowej.

W celu korzystania z Tresci lub Ustugi cyfrowej nie musisz udostepniaé mi swoich
danych osobowych, mozesz dokonac zakupu dostepu do Tresci lub Ustugi cyfrowej.
Wiecej szczegotdw dotyczgcych zawarcia umowy o udostepnienie Tresci lub Ustugi
cyfrowej odptatnie znajdziesz w regulaminie sprzedazy osadzonym na mojej stronie
internetowe;.

Skontaktuj sie ze mna/ Jezeli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce tresci tego Regulaminu, skontaktuj
sie ze mng adresem email: kontakt@barbaradabrowska.pl i/lub pod numerem
telefonu: + 48 502 568 507.

. Podmiotem dostarczajgcym Tre$¢ cyfrowa w postaci ebooka i/lub materiatu

Kto udost@pnla Tresc CyfrOchlc audiowizualnego i/lub dostepu do szkolenia online i/lub Ustuge cyfrowa oraz

P administratorem Twoich danych osobowych jest: Barbara Dabrowska-Goérska

lub USlqu cyfrowq. prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg BAHA Barbara Dgbrowska-

Gorska ze statym miejscem prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w

Skierniewicach (96-100), przy ulicy Bolestawa Prusa 8A/8, NIP 8361713524,
REGON 100672080.

Kogo dotyczy ten Regularnin? Regulamin dotyczy oséb, ktére korzystajg z udostepnionych w ramach
Newslettera Tresci cyfrowych lub Ustug cyfrowych, odbiorcami sg zaréwno

konsumenci, przedsiebiorcy na prawach konsumenta jak i przedsiebiorcy.

Wyjasnienie definicji:
Oznacza dane wytworzone i dostarczane w postaci cyfrowej; Treéé cyfrowa

Oznacza ustuge pozwalajgca konsumentowi na wytwarzania, przetwarzanie i Usluga cyfrowa
przechowywanie danych lub dostep do nich w postaci cyfrowej lub ustuge pozwalajgca

na wspolne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktére zostaty przestane lub

wytworzone przez konsumenta lub innych uzytkownikow tej ustugi, lub inne formy

interakcji przy pomocy takich danych;

Oznacza pienigdze lub cyfrowe odwzorowanie wartosci nalezne w zamian za Cena
dostarczenie Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfroweyj;

Niniejszy dokument; Regulamin
Odnoszg sie do sprzetu komputerowego, oprogramowania i potgczenia sieciowego Minimalne Wymagania
wykorzystywane w celu uzyskania dostepu do Tresci cyfrowych lub Ustug cyfrowych lub .

w celu korzystania z nich, tj.: techniczne


mailto:kontakt@barbaradabrowska.pl

. komputer stacjonarny, laptop lub inne urzgdzenie multimedialne z dostepem
do Internetu (tablet, telefon komdrkowy),

e dostep do poczty elektronicznej,

e  aktywny adres e-mail,

e  klawiatura lub inne urzadzenie
formularzy elektronicznych,

e dostep do aktualnej przegladarki
Opera, Google Chrome, Safari;

Ogodle warunki
zawarcia umowy o
dostarczenie Tresci 5

lub Ustlugi cyfrowe;j
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umozliwiajgce poprawne wypetnienie

internetowej: Mozilla, Internet Explorer,

W ramach zapisu do newslettera mozesz otrzymac prezent w postaci Tresci
lub Ustugi cyfrowej, np. dostepu do szkolenia, ebooka czy innego cennego
dla Ciebie materialu cyfrowego. Nie jest to jednak reguta, czasami
udostepniam zapis do newslettera bez otrzymania prezentu, a gtéwnym
powodem zapisu do newslettera jest jak zawsze u mnie merytoryczna tres¢
otrzymywana regularnie prosto do Twojej skrzynki.

Jesli w miejscu, gdzie zapisujesz sie do newslettera, oferuje Ci prezent, to
pamietaj, ze nie musisz zapisywac sie do newslettera, aby otrzymac dostep
do prezentu, tj. Tresci lub Ustugi cyfrowej. Aby otrzymac Tresé cyfrowg lub
Ustuge cyfrowg udostepniang przeze mnie za posrednictwem newslettera,
mozesz uzyska¢ do niej dostep niezwiocznie zapisujgc sie do mojego
newslettera i przekazujgc nam w ramach newslettera Twoje imie oraz adres
e-mail, po czym udostepnie Ci Tre$¢ cyfrowg lub ustuge cyfrowg na podany
przez Ciebie adres e-mail przy zapisie.

Jesli jednak nie chcesz zapisac¢ sie do mojego newslettera, mozesz otrzymac
dostep do Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej bez koniecznosci zapisu do
mojego newslettera poprzez dokonanie zaptaty Ceny 49,90 zt brutto tytutem
otrzymania dostepu do Tresci lub Ustugi cyfrowej bez koniecznosci zapisania
sie do newslettera.

Informacja o mozliwosci udostepnienia Ci prezentu w postaci Tresci lub Ustugi
cyfrowej za posrednictwem newslettera jest wskazana na formularzu zapisu
osadzonego na naszej stronie. Przy braku informacji o mozliwosci
udostepnienia Ci Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej za posrednictwem
newslettera mozesz zapisac sie na nasz newsletter i subskrybowac go.

W ramach newslettera wysytam tresci edukacyjne, raporty branzowe,
informacje o nowych wpisach blogowych, nowych materiatach video oraz
informacje handlowe o moich produktach cyfrowych dostepnych na stronach
internetowych, w celu marketingu bezposredniego moich ustug i produktow.
Zapisujac sie do newslettera udzielasz mi zgody na przetwarzania Twoich
danych, w tym Twojego imienia oraz Twojego adresu email w celu wysyiki
newslettera na zasadach okreslonych w tym Regulaminie oraz w Polityce
prywatnosci i plikdw cookies osadzonej na mojej stronie internetowe;.
Zapisanie sie do newslettera nastepuje poprzez wypetnienie i przestanie
formularza zapisu osadzonego na mojej stronnie internetowej. Wypetnienie
formularza mozliwe jest takze poprzez uzupetnienie pojawiajgcego sie na
mojej stronie internetowej okienka tzw. Pop-up, poprzez zapis na
dedykowanej do tego stronie internetowej (tzw. strona lgdowania) lub poprzez
formularz zapisu osadzony w tre$ci mojej strony internetowe;j.

Po wypetnieniu formularza zapisu koniecznym jest potwierdzenie adresu
email (mechanizm double opt-in).

Jesli nie potwierdzisz adresu email nie udostepnie Ci Tresci i/lub Ustugi
cyfrowej w ramach newslettera.

Potwierdzenie zapisu do newslettera oznacza zawarcie umowy O
dostarczenie Tresci Cyfrowej lub zawarcie umowy o $wiadczenie Ustug
cyfrowych.

Tres$é cyfrowa wysylana jest poprzez przestanie na podany przez Ciebie
adres e-mail aktywnego linka z dostepem do Tresci cyfrowej. Ustuga cyfrowa
dostarczana jest zgodnie z instrukcjg przekazang w wystanej do Ciebie
wiadomosci.

W celu korzystania bez ograniczen z Tresci i/lub Ustugi cyfrowej konieczne
jest spetnienie Minimalnych wymogéw technicznych okreslonych w tym
Regulaminie, sg to wymagania techniczne, ktérych spetnienie jest niezbedne
do wspolpracy z systemem teleinformatycznym i korzystania z
udostepnionych przeze mnie Tresci cyfrowych lub Ustug cyfrowych, tj:
komputer, laptop lub inne urzgdzenie multimedialne z dostepem do Internetu;
dostep do poczty elektronicznej;

aktywny adres e-mail;

klawiatura lub inne urzadzenie umozliwiajgce poprawne wypetnienie
formularzy elektronicznych;

dostep do aktualnej przegladarki internetowej: Mozilla, Internet Explorer,
Opera, Google Chrome, Safari;



Ogodlne warunki
odptatnego udostepnienia
Tresci cyfrowej lub Uslugi

Cyfrowej

Usluga newsletter
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Mozesz odstapi¢ od umowy o dostarczenie Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowe;j
w terminie 14 dni od jej zawarcia.

Jesli z jakiego§ powodu nie chcesz udostepnic mi swoich danych i
subskrybowaé mojego newslettera mozesz otrzymaé dostep do Tresci
cyfrowej lub Ustugi cyfrowej poprzez zaptate Ceny tj. kwoty 49,90 zt brutto.
Odptatny dostep do Tresci lub Ustugi cyfrowej moze by¢ dostepny z poziomu
mojego sklepu online lub moze nastgpi¢ poprzez wystanie mi wiadomosci e-
mail z prosbg o uzyskania odptatnego dostepu w formie zamodwienia
indywidulanego na mdj adres e-mail.

W taki wypadku napisz do mnie wiadomos¢ na adres e-mail wskazany na
poczatku tego Regulaminu w celu ztozenia takiego zamoéwienia.

W wiadomosci zwrotnej otrzymasz ode mnie drogg elektroniczng regulamin
sprzedazy w postaci aktywnego linku lub regulamin sprzedazy przestany w
formie zatgcznika do wiadomosci.

Wraz z regulaminem przedstawie Ci takze obowigzek informacyjny
wynikajgcy z RODO oraz innych ustaw, jesli Cie dotyczy wraz z fakturg VAT.
Po zaksiggowania ptatnosci na moim rachunku bankowym niezwtocznie
przesle Ci dostep do Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej w formie aktywnego
linka lub w innych sposéb, o ktorym zostaniesz wczesniej
poinformowana/poinformowany.

Do zawarcia umowy niezbedna jest akceptacja regulaminu poprzez klikniecie
w checkbox umieszczony na stronie sklepu online lub poprzez akceptacje
regulaminu w formie wiadomosci e-mail.

Twoje dane podane w formularzu zapisu do newslettera (imie, adres e-mail) sg
przetwarzane w celu wysyiki newslettera na podstawie Twojej zgody.
Pamietaj by potwierdzi¢ subskrypcje newslettera po otrzymaniu pierwszej
wiadomosci (mechanizm double opt — in).

Dostawcyg ustugi newsletter jest MailerLite Limited, zarejestrowana pod
adresem Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02 P593, Ireland.
Polityka prywatnosci dostawcy dostepna  jest pod linkiem
https://www.mailerlite.com/legal/cookie-policy.

Twoje dane nie beda przekazywane do panstwa trzeciego poza Unig
Europejskg w celu wystania newslettera.

Podanie przez Ciebie danych w formularzu zapisu do newslettera jest
dobrowolne, ale niezbedne do wystania Ci newslettera na podstawie Twojej
zgody (tj. art. 6 lit. a RODO), oraz w celu dochodzenia ewentualnych roszczen
w zwigzku z wysytkg newslettera.

Bedziesz otrzymywac¢ moj newsletter do czasu zakonczenia subskrypcji przez
Ciebie lub zakonczenia wysylania newslettera przeze mnie.

W przypadku braku aktywnosci subskrybenta przez 6 miesiecy zastrzegam
sobie prawo do zaprzestania wysylania newslettera, a w takim przypadku
usune Cie z listy moich subskrybentéw, ale Twdj adres nadal bedzie dostepny
w systemie stuzgcym do wysytki newslettera.

Mechanizm rezygnaciji z ustugi newsletter nie jest skomplikowany i polega na
kliknieciu aktywnego linka z informacjg Wypisuje sie z newslettera. Po
skorzystaniu przez Ciebie z tego prawa i wypisaniu sie z newslettera Twoje
dane dotyczgce subskrypcji newslettera bedg przechowywane przez okres
niezbedny dla obrony przed potencjalnymi roszczeniami. Jest to moj
uzasadniony jako administratora danych uzasadniony interes. W tym wypadku
przetwarzam Twoje dane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). W dowolnej chwili mozesz sprzeciwic¢
sie przetwarzaniu Twoich danych w ten sposob — napisz do mnie wiadomosc¢
na adres podany w tym Regulaminie.

W celu rezygnacji z ustugi newslettera moze takze napisa¢ do mnie
wiadomosci na adres e-mail wskazany w tym Regulaminie, wtedy ja jako
administrator Twoich danych usune Cie z listy subskrybentéw z poziomu
programu do wysyiki newslettera.

Twoje dane sg przechowywane w systemie dostawcy ustugi newsletter, ktory
stuzy do wysytki newslettera. Dostawca ustugi newsletter ma zatem dostep do
danych, ktére w ramach systemu przetwarzam.

Dane osobowe przekazane podczas zapisania sie do newslettera moge takze
przekazywac¢ nastepujgcym podmiotom: serwisowi $wiadczacemu ustugi
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Prawa podmiotu danych

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

w N

a)

b)

utrzymania systemu informatycznego i hostingu, dostawcy ustugi poczty
elektronicznej, dostawcy ustugi newsletter oraz osobom trzecim wspierajgcym
mnie w zakresie wysytki newslettera, z ktérymi zawartam/em odpowiednie
umowy powierzenia lub osobom trzecim ktére sg upowaznione przeze mnie do
przetwarzania danych w ramach mojego newslettera.

Tak jak w kazdym przypadku, gdy przetwarzam Twoje dane, posiadasz prawo
dostepu do tresci swoich danych, otrzymywania ich kopii, prawo do
sprostowania, usunigcia, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo cofniecia zgody w
dowolnym momencie.

Pamietaj jednak prosze o tym, ze w przypadku wycofania zgody na
przetwarzanie danych ten fakt pozostanie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania danych, ktére zostato dokonane na podstawie Twojej zgody
przed jej wycofaniem.

Masz takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy tylko uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych narusza
przepisy prawa.

Przekazany mi adres e-mail przechowywany w systemie do wysyiki
newslettera moze zosta¢ przekazany do platformy Meta w celu utworzenia
grupy odbiorcéw reklamy w ramach serwisu Meta.

Informuje Cie jednak, ze platforma Meta wdrozyta odpowiednie procesy i
procedury zapewniajace poufno$¢ i bezpieczenstwo przesytanego adresu e-
mail.

Strony zapiséw, w tym formularze zapiséw, takze w formie pop - up s3
tworzone z wykorzystaniem systemu do wysitki newslettera.

Dostawca ustugi newslettera zapewnia funkcje analityczne i statystyczne
zbierajac informacje dotyczace m.in. liczby wyswietlen konkretnych stron.
Wigcej informacji na temat pozyskiwanych danych mozesz przeczytaé
korzystajac ze strony internetowej dostawcy ustugi newsletter.

Przetwarzanie danych w ramach newslettera nie powoduje po mojej stronie
podejmowania decyzji w sposob zautomatyzowany i wptywajgcy bezposrednio
na Twoje prawa i obowigzki, przy czym w ramach profilowania moge kierowa¢
do Ciebie tresci zgodne z Twoimi zainteresowaniami i zrachowaniami tak by
tresci, ktére otrzymujesz byty dla Ciebie jak najbardziej przydatne.

Przetwarzanie danych w celu wysytki newslettera odbywa sie na podstawie
Twojej zgody.

W kazdej chwili mozesz te zgode cofng¢ — wedle wlasnego uznania.

Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywato sie na podstawie
zgody, jej cofnigcie nie powoduje, ze przetwarzanie danych osobowych do
tego momentu byfo niezgodne z prawem.

Pamietaj prosze, ze po wycofaniu Twoje zgody nadal Twoje dane beda
przechowywane w systemie do wysylki newslettera.

W tym wypadku przetwarzam Twoje dane na podstawie uzasadnianego
interesu administratora danych, ktérym jest wykazanie w przysztosci, ze
konkretny adres email byt zapisany do mojej bazy newsletter.

Twoje dane beda przechowywane do czasu, w ktérym organ nadzorczy moze
dokonac¢ kontroli prawidtowos¢ procesu przetwarzania danych przeze mnie
zwigzanego z ustugg newsletter.

W dowolnej chwili mozesz napisa¢ na podanych przeze mnie adres e-mail w
celu uzyskania informacji o przetwarzaniu przeze mnie Twoich danych.
RODO przyznaje nastepujgce uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem
danych osobowych:

Prawo dostepu do informacji i obowigzek informacyjny — oznacza, ze kazda
osoba, ktorej dane sg przetwarzane, ma prawo wiedzie¢, co sie dzieje z jej
danymi osobowymi. Prawo dostepu do danych osobowych — oznacza, ze jesli
ja, jako administrator Twoich danych, otrzymam od Ciebie Zgdanie dostepu
do Twoich danych, to mam obowigzek udzieli¢ Ci takiej informacji. Swoje
obowigzki w tym =zakresie jako administrator danych, mam wykonaé
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu miesigca. Jesli w tym terminie bedzie to
niemozliwe, to mam obowigzek poinformowa¢ Cie przynajmniej, czy
przetwarzam Twoje dane i moge wtedy przedtuzy¢ termin na kompletng
odpowiedz na Twoje zgdanie o dwa miesigce.

Prawo do sprostowania danych osobowych — oznacza, ze mozesz zgda¢, aby
administrator Twoich danych sprostowat dane nieprawidtowe lub uzupetnit
dane niekompletne.
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Prawo do usuniecia danych osobowych, prawo do bycia zapomnianym —
oznacza, ze mozesz domagac sie ode mnie, jako od administratora Twoich
danych osobowych, ich usunigcia, poinformowania osoby, ktérej Twoje dane
zostaly przekazane, o ich usunieciu. Masz takze prawo domagac¢ sie, aby
Twoje dane, ktore zostaty przez mnie upublicznione, podlegaty usunieciu
takze przez innych administratoréw. Jako administrator Twoich danych mam
tez obowigzek na Twoje zgdanie poinformowac Cig, ktéorym odbiorcom
przekazane zostaty Twoje dane podlegajgce usunieciu.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych — oznacza, ze
mozesz domagac sie ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych.
Dzieje sie tak na przyktad wtedy, gdy nie zgadzasz sie z prawidtowoscig
przetwarzanych danych albo kiedy uznasz, ze nie potrzebuje juz danych do
celoéw przetwarzania.

Prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych —
oznacza, ze mozesz sprzeciwic sig temu, aby Twoje dane byly przetwarzane
przez administratora.

Prawo do przenoszenia danych — oznacza, ze przy spetnieniu okreslonych
warunkéw mozesz zgda¢ przekazania Twoich danych bezposrednio
wskazanemu, innemu administratorowi.

Prawo do wniesienia skargi — oznacza, ze gdy tylko uznasz, ze przetwarzanie
przeze mnie Twoich danych narusza przepisy prawa, mozesz wnie$¢ skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Pamietaj, prosze, ze nie kazde z tych uprawnien bedzie Ci przystugiwac
zawsze i w kazdym wypadku. Nie jest to przejaw ztej woli, a natura przepiséw
prawa.

Umozliwiam Ci kontakt ze mng w ramach formularza kontaktowego
zamieszczonego na mojej stronie lub w poprzez wiadomos¢ e-mail.

Dane jakie przekazujesz mi w ramach formularza kontaktowego, tj. Twoj e-
mail, numer zamdwienia, inne informacje podane w formularzu beda
przetwarzane przeze mnie w celu kontaktu z Tobg drogg elektroniczna.
Kontaktujac sie za posrednictwem poczty elektronicznej, przekazujesz mi
swdj adres e-mail jako adres nadawcy wiadomosci. W Twojej wiadomosci
mozesz umiesci¢ takze inne dane osobowe.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w tym wypadku jest
Twoja zgoda wynikajgca z zainicjowania ze mng kontaktu.

Po zakonczeniu kontaktu z Tobg tre$¢ korespondencji moge archiwizowac.
Czas archiwizacji nie bedzie trwat dtuzej niz termin przedawnienia roszczen
wynikajgcych z przepiséw prawa.

Ta strona internetowa, podobnie jak wiele innych, uzywa plikdw cookies.
Pliki cookies to krotkie informacje tekstowe, zapisywane na urzgdzeniu, z
ktérego korzystasz, przeglagdajagc strony internetowe. Mogg byé one
odczytywane przeze mnie (,cookies wiasne”, ktére wykorzystuje w celu
zapewnienia prawidtowego dziatania tej strony, ulepszenia oferty), a takze
przez systemy nalezgce do innych podmiotéw, z ktorych ustug korzystam
(,cookies zewnetrzne”).
Pamietaj, ze masz prawo do zmiany ustawien cookies z poziomu swojej
przegladarki oraz mojej strony internetowe;j.
Podczas pierwszej wizyty na stronie wys$wietlana jest informacja na temat
stosowania plikébw cookies. Brak zmiany ustawieh przeglgdarki jest
rébwnoznaczny z wyrazeniem zgody na ich uzycie.
Moja strona wykorzystuje nastepujgce technologie $ledzace:
a) wtyczki spotecznosciowe przekierowujgce do moich profili
spotecznosciowych tj. Facebook, Pinterest, Instagram i
LinkedIn;
b) narzedzia analityczne i marketingowe, tj. Facebook Piksel,
Goggle Analytics.



Facebook Piksel
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Procedura reklamacyjna

Twoje obowiazki a)

b)

c)

To narzedzie analityczne, fragment kodu wdrozony na stronie, ktéry pozwala
na kierowanie dziatarn marketingowych do oséb, ktére odwiedzity mojg strone
lub zainteresowane sg moimi dziataniami.

Zbierane w ramach narzedzia dane sg anonimowe (lokalizacja, pte¢, wiek,
aktywnos¢ w Internecie) przy czym dostawca (Meta) moze taczy¢ je z danymi
jakie zgromadzit o Tobie w ramach korzystania przez Ciebie z jego platformy.
Facebook Piksel pomaga mi okreslic skuteczno$¢ moich dziatan
marketingowych, dotrze¢ do okreslonej grupy odbiorcéw i pokazuje ich
reakcje na moje dziatania.

Wiecej o narzedziu przeczytasz na stronie dostawcy: https:/pl-
pl.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142;
Catos¢ mojego obowigzku informacyjnego dotyczgcego mojej obecnosci na
platformie Meta udostepnitam/em tutaj: https://barbaradabrowska.pl/wp-
content/uploads/2022/12/KLAUZULA-NA-FACEBOOKA-
barbaradabrowska.pdf.

Umieszczam na swojej stronie internetowej materialy audiowizualne
pochodzace z serwiséw YouTube oraz Vimeo.

W tym celu wykorzystywane sg pliki cookies firmy Google LLC oraz Vimeo,
Inc.

Pliki cookies generowane sg automatycznie przy odtwarzaniu materiatéw
audiowizualnych pochodzgcych z wyzej wskazanych serwiséw. Jesli nie
wyrazasz na to zgody, nie odtwarzaj materiatu video.

Udostepniana Tresci cyfrowa i/lub Ustuga cyfrowa ma charakter edukacyjny i
nie stanowi oraz nie zastepuje indywidualnej porady eksperckiej.
Udostepnione tresci stanowig przejaw mojej wtasnej intelektualnej tworczosci
i podlegajg ochronie prawa autorskiego.

Korzystanie z udostepnionych tresci poza dozwolonym uzytkiem osobistym
moze skutkowaé pojawieniem sie ryzyka odpowiedzialnosci karnej oraz
cywilnej.

Jesli masz watpliwos$¢ dotyczaca charakteru prawnego udostepnionej przeze
mnie tresci lub tego, w jaki sposéb zgodnie z prawem mozesz z niej korzystac
napisz do mnie wiadomos¢, a ja udziele Ci wyczerpujacej odpowiedzi.

Reklamacje dotyczace funkcjonowania tej strony, newslettera lub
udostepnionej Tredci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej mozesz skiladaé
bezposrednio do mnie na podany adres e-mail
kontakt@barbaradabrowska.pl.

Kazdg reklamacje rozpatrze w terminie 14 dni, odpowiadajgc na nig réwniez
za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Masz takze mozliwosé skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Masz mozliwo$¢ zwrécenia
sie do statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniklego z zawartej umowy, zwrdcenia sie do
wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu
miedzy nami, skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
praw konsumenta lub organizacji spotecznej, ktorej statutowym zadaniem jest
ochrona konsumentéw.

Mozesz réowniez skorzysta¢ z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod
adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéw pomiedzy konsumentami i
przedsigbiorcami dgzacymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu
dotyczacego zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy
sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

Jako osoba korzystajaca z tej strony jeste$ zobowigzana/zobowigzany do:

podawania w udostepnionych formularzach wytgcznie prawdziwych,
aktualnych i niezbednych danych oraz niezwtocznego aktualizowania danych;
korzystania z tresci, ustug i funkcjonalnosci udostepnianych przez strone w
sposob niezakiécajgcy funkcjonowanie strony oraz w sposéb zgodny z
przepisami obowigzujgcego prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze
zgodnie z zwyczajami i zasadami wspoizycia spotecznego, takze w sposéb
niezaktocajacy funkcjonowanie pozostatych uzytkownikéw strony;

niedostarczania i nieprzekazywania w ramach strony jakichkolwiek tresci
zabronionych przez przepisy obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci


https://pl-pl.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
https://pl-pl.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
https://barbaradabrowska.pl/wp-content/uploads/2022/12/KLAUZULA-NA-FACEBOOKA-barbaradabrowska.pdf
https://barbaradabrowska.pl/wp-content/uploads/2022/12/KLAUZULA-NA-FACEBOOKA-barbaradabrowska.pdf
https://barbaradabrowska.pl/wp-content/uploads/2022/12/KLAUZULA-NA-FACEBOOKA-barbaradabrowska.pdf
mailto:kontakt@barbaradabrowska.pl
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fec.europa.eu%2Fconsumers%2Fodr%3Ffbclid%3DIwAR3DoYwiBVCe8836yYh2WJ885zTnP8wvJ7OEH_6uph3ky9C9OrOwOeHihCs&h=AT3s4ssgZLNNkgxnwPeJADrYni3LMklKQ7uVrNQNdqBcBDmE4lNjBQphDZ_LIt5aVzzowv7SYIwMFcTRCBgCT3Gn_ACJRDIoU0e9FR7biRCO9h94_kX0RbTWGxaOpFBpzIe8d7dw9Obe6xMGNwTFj4T0LLo

d)

f)

Zmiana Regulaminu

a)

b)
d)

e)

naruszajgcych majgtkowe prawa autorskie oséb trzecich lub ich dobra
osobiste;

nieumieszczania tresci o charakterze bezprawnych takich jak: rozsytanie lub
umieszczanie niezamowionej informaciji handlowej (spam) lub umieszczanie
jakichkolwiek tresci naruszajgcych przepisy prawa;

niezmieniania w spos6b nieuprawniony tresci dostarczanych;
niepodejmowania czynnosci majacych na celu wejscie w posiadanie informaciji
nieprzeznaczonych dla Ciebie.

Niniejszy Regulamin moze ulec zmianie wytacznie z powoddw wskazanych
ponizej. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie z uptywem 14 dnia od dnia
poinformowania o zmianie Regulaminu. W przypadku zmiany Regulaminu
przystugujg Ci takie same prawa jak w przypadku zapisu do newslettera, w
tym prawo odstgpienia.

Regulamin moze ulec zmianie z powodu:

koniecznosci dostosowania Regulaminu do przepiséw obowigzujgcego prawa
oraz koniecznosci dostosowania Regulaminu do zalecenia, interpretacii,
orzeczenia, postanowienia lub decyzji organu wtadzy publicznej lub orzeczenia
sgdowego, o ile majg wptyw na tres¢ Regulaminu;

wprowadzenia nowych ustug, zmiany ich zakres lub charakteru;

zmiany warunkow technicznych swiadczenia ustug;

zmiany zakresu mojej dziatalno$ci i zmian organizacyjnych mojego
przedsigbiorstwa;

korekty btedéw stylistycznych, jezykowych Ilub innych niemajgcych
merytorycznego charakteru.



